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(मानव ससंाधन ववकास मतं्रालय, भारत सरकार के अधीन एक स वायत त सठंनन) 

शिक्षा केन्द् न, 2, सामदुाययक केन्द् न, प्रीत ववहार, ददल लीा- 110092    
  

सं:. के.मा.शि.बो./सचिव/सबंद्धता/2014         19 ददसम्बर, 2014 

के.मा.शि.बो. से संबद्ध सभी  

ववद्यालय प्रमुखों के शलए   
 

 ववषय: ववद्यालयों पर आतंकवादीा आक्रमणों के ववरुद्ध काययवाहीा करने हेतु मानक प्रिालन प्रक्रक्रया।  

प्रिय िधानाचायय/िधानाचायाय, 

हाल ही में पेशावर, पाकिस्तान में एि प्रवद्यालय पर हुआ आतंिवादी हमला सभी िो चौंिाने वाला है और हमें 
अपने प्रवद्यालयों/संस्थानों में इस ििार िी घटना िी रोिथाम िे ललए तंत्र आवश् यि है  गहृ मंत्रालय, भारत 
सरिार ने हमें पहले ही परामशय ददया है कि ऐसी असाधारण आतंिवादी िारयवाईयां व्यापि जन संचार माध्यमों 
और जनता िा ध् यान आिप्रषयत िरने िे ललए िी जा सिती हैं क् योंकि जन समूह वाले स् थान जैसे: मॉल बहुपटीय 
लसनेमाहाल (मल्टीप्लैक्स), छात्रावास, स्िूल जो आतंिवादी हमलों िे ललए आसान एवं अरक्षित लक्ष् य हैं   

 िे.मा.लश.बो. अपने पररपत्र सं. 15, ददनांि 5-4-2010 िे माध्यम से प्रवद्यालयों पर हमलों िे प्रवरुद्ध िारयवाई 
िरने हेतु एि मानि िचालन िकिया (SOP) िी आवश्यिता पर जोर देता है  उपररललखित पररपत्र िी ितत गहृ 
मंत्रालय, भारत सरिार द्वारा तैयार िी गई मानि िचालन िकिया (SOP) िी ितत िे साथ आपिी जानिारी हेतु 
संलग्न है   आपसे अनुरोध है कि इसे ध्यानपूवयि देिें और सभी सम्बंधधत अधधिाररयों िा ध्यान इस ओर 
आिप्रषयत िरें   

               शुभािांिी 
                                     
 

  (जोसफ इमेन्यूअल)   

सधचव 

संलग्न रू तनदेशानुसार  
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     केन्द्नीाय माध्यशमक शिक्षा बोर्य 
  (मानव संसाधन ववकास मंत्रालयए भारत सरकार के अधीन एक सवायततक संठनन)  
  शिक्षा सदनए,17, इंसटीाट्यूिनल एररया, राऊज़ एवेन्द्यू, नई ददललीा-110002. 
 

सं:. के.मा.शि.बो./यन.(िै.)/पररपत्र/2014                             ददनांक: 5 अप्रैल, 2010  
             पररपत्र संख्या 15 
के.मा.शि.बो. से संबद्ध सभी  

सभी ववद्यालय प्रमुखों के शलए  

    ववषय: ववद्यालयों पर क्रकसी आतंकवादीा आक्रमण के प्रयत कारयवाई के शलए मानक प्रिालन प्रक्रक्रया (SOP) 

 

प्रिय िधानाचायय/िधानाचायाय, 
 

भारत सरिार, गहृ मंत्रालय ने सलाह दी है कि हाल िे वषों में आतंिवाद से तनपटने िे दौरान िाप्त अनुभव से 
स् पष् ट होता है कि असाधारण आतंिवादी िारयवाईयां व् यापि जन संचार माध्यमों और जनता िा ध् यान आिप्रषयत 
िरने िे ललए िी जा सिती हैं  जनसमूह वाले स् थान जैसे  मॉल, बहुपटीय लसनेमाहाल (मल्टीप्लैक्स), छात्रावास, 
स्िूल आदद आतंिवादी आिमण िे ललए आसान एवं अरक्षित लक्ष् य हैं  इसिे ललए मानि िचालन िकिया (SOP) 

िी आवश्यिता है  जजसमें संबद्ध गततप्रवधधयों िे िततिार िे उपायों िा तनरूपण िरने वाली संस्थाओं (एजेंलसयों) िे 
पदाधधिाररयों िी भूलमिा िो पररभाप्रषत किया गया है    

प्रवद्यालयों पर किसी आतंिवादी हमले से बचने/ िततिार िरने िे ललए भारत सरिार, गहृ मंत्रालय ने मानि 
िचालन िकिया (SOP) तैयार िी है, जजसे सभी िे.मा.लश.बो. से संबद्ध प्रवद्यालयों िी सूचना िे ललए सलंग्न किया 
है  िधानाचायों से तनवेदन है :   

ि. मानि िचालन िकिया (SOP) िो ध् यान से पें ें और इसे प्रवद्यालय िे सभी अध्यापिों तथा िमयचाररयों
 िे ध्यान में लाएं  
ि. ददशा तनदेशों िे िायायन्वयन िी प्रवस्ततृ िायय योजना तैयार िरें  
ग. मानि िचालन िकिया (SOP) िे अनुसार प्रवलभन्न िमयचाररयों तथा अध्यापिों िे मध्य प्रवलशष्ट भूलमिा 
 आबंदटत िरें   
घ. स् टॉफ िो संिटिाल में उनिे द्वारा िी जाने वाली िारयवाई िे बारे में बताएं  
ङ. स्थानीय पुललस अधधिारी िे परामशय से मागयदशी लसद्धांतों में ददए गए तनवारि उपाय िरें   
च. प्रवद्यालय िे सुरिा िमयचाररयों िो सचते िरें   
छ. अलभभाविों िो इस बात िा स्पष्ट ददशा तनदेश दें कि ऐसी घटनाओं िी िबर होने पर उन् हें क्या 
 िरना   तथा क् या नही िरना चादहए  
ज. स्थानीय पुललस िी सहायता से प्रवद्यालय िी अधिम सुरिा अन्वेषण िा आयोजन िरें   
झ. छात्रों, अध्यापिों तथा िमयचाररयों िे ललए िृत्रत्रम अभ्यास (ड्रिल) िरवाएँ  



इस पररपत्र िा उद्देश्य प्रवशुद्ध रूप से शैक्षिि है ताकि प्रवद्यालय िा िशासन किसी भी सभंाप्रवत घटना िे ितत 
सतिय  और तैयार रहे  िधानाचायों से तनवेदन है कि इस सूचना िा िसार िोई भय उत्पन्न किये त्रबना सावधानी से 
किया जाए  
इन मागयदशी लसद्धांतों िो सभी िमुि प्रवद्यालयों िो इस ििार िी आिजस्मिताओं िो रोिने एवं तनपटने िे ललए 
सिम बनाने िे ललए िसाररत किया जा रहा है  इन्हें किसी भी प्रवशेष संस्था िे ललए किसी प्रवशेष आशंिा या पूवय 
सूचना िा संिेत न समझा जाए  
मेरा अनुरोध है कि इन तनदेशों िो िायायजन्वत िरिे बोड य िो सूधचत िरें   

           शुभािांिी 
            

            हस ता० 
          सी ठुरुमूयतय,  

                                         यनदेिक (िैक्षणणक) 
 

संलग्न: आतंिवादी आिमणों िा सामना िरने िे ललए मानि िचालन िकिया (SOP) िे मागयदशी लसद्धांत  
सािह, सम्बंधधत अनुशासि वगय तनदेशालय/िे.प्रव.सं./सी.टी.एस.ए िे ललए िततललप्रप  इन सबसे अनुरोध है कि अपने 
अधधिार िेत्र में आनेवाले सभी प्रवद्यालयों िो यह सूचना िेप्रषत िी जाए: 
1 आयुक्त, िेन्रीय प्रवद्यालय संगठन, 18. इंस्टीट्यूशनल एररया, शहीद जीत लसहं मागय, नई ददल्ली-
 110016  
2 आयुक्त, नवोदय प्रवद्यालय सलमतत, बी-15, इंस्टीट्यूशनल एररया, सेक्टर 62, नोएड ा 201307 
3 लशिा तनदेशि, लशिा तनदेशालय, राष्रीय राजधानी िेत्र ददल्ली सरिार, पुराना सधचवालय, नई ददल्ली- 
 110054 
4 तनदेशि, सावयजतनि तनदेश (प्रवद्यालय), िेन्र शालसत िदेश सधचवालय, सेक्टेर.9 चंड ीगें .160017 
5 लशिा तनदेशि, लसजक्िम सरिार, गंगटोि, लसजक्िम-737101 
6 तनदेशि, प्रवद्यालयी लशिा, अरुणाचल िदेश सरिार, ईटानगर-791111 
7 लशिा तनदेशि, अंड मान एवं तनिोबार द्वीप समूह सरिार, पोटय ब्लेयर-744101 
8 राज्य लशिा संस्थान, िे.मा.लश.बो. िि, वी.आई.पी. मागय, जंगली घाट, पी.ओ.-744103 अंड मान एवं 
 तनिोबार द्वीप समूह   
9 िेन्रीय ततब्बती प्रवद्यालय िशासन, एस.एस.प्लाजा, सामुदातयि िेन्र, सेक्टर.-3, रोदहणी, ददल्ली-
 110085 
10 िे.मा.लश.बो. िे सभी िेत्रीय अधधिाररयों िो अपने संबंधधत िेत्रों में बोड य से संबद्धता िाप्तध प्रवद्यालयों िे 
 िमुिों िो पररपत्र िी ितत भेजने िे अनुरोध िे साथ  
11 शै िखणि शािा िे लशिा अधधिारी/सहायि लशिा अधधिारी, सीबीएसई 
12 िे.मा.लश.बो. िी वेबसाइट पर इस पररपत्र िो अपलोड  िरने िे अनुरोध िे साथ अनुसंधान अधधिारी 
 (तिनीिी)  
13 अलसस्टेंट लाइबे्रररयन, िे.मा.लश.बो.  

14 अध् यि, िे.मा.लश.बो., िे िाययिारी अधधिारी 
15 सधचव, िे.मा.लश.बो. िे तनजी सहायि/ड से्ि अधधिारी 
16 परीिा तनयंत्रि, िे.मा.लश.बो. िे अनुभाग अधधिारी 
17 तनदेशि (शै िखणि), िे.मा.लश.बो. िे तनजी सहायि 

18 प्रवभाग अध्ययि (एडू सेट) िे तनजी सहायि 

19 प्रवभाग अध्ययि, (ए आई ई ई ई) िे तनजी सहायि 

20 तनदेशि (प्रवशेष परीिा तथा सी.टी.ई.टी.), िे.मा.लश.बो., िे तनजी सधचव 

21 जन संपिय  अधधिारी, िे.मा.लश.बो. 



 

 

ववद्यालयों में क्रकसी भी आतंकवादीा आक्रमण का सामना करने हेतु मानक प्रिालन प्रक्रक्रया  

(S O P )  

1. पषृ्नभूशम : 
हाल िे िुछ वषों िे दौरान आतंिवाद से जूझने िे अनुभव से यह स्पष्ट हुआ है कि व् यापि मीड्रड या व 
जनता िा ध् यानािषयण िरने हेतु बड े आतंिवादी आिमण किए गए हैं  माल, बहुपटीय लसनेमाहाल 
(मल्टीप्लैक्स), छात्रावास, स्िूल आदद जनसमूह वाले स् थल आतंिवादी आिमण िे ललए अत् यधधि अरक्षित 
हैं  इनसे तनपटने िे ललए मानि िचालन िकिया (SOP) िी आवश्यिता है जजसमें, प्रवद्यालयों में ऐसे 
आिमणों िा िततिार िरने िे ललए सहभागी संबद्ध एजेंलसयों िे पदाधधिाररयों िी भूलमिा िो पररभाप्रषत 
किया गया है   

2. मानक ऑपरेदटठं प्रक्रक्रया (SOP) का उद्देश् य   : 
इस मानि िचालन िकिया (SOP) िा उद्देश् य प्रवद्यालयों पर आतंिवादी हमलों से तनपटने और रोिने िे 
ललए मागयदशयन एवं िणाली तैयार िरना है  तथाप्रप, यह िेवल सामान्य मागयदशयन हैं | ित्येि आतंिवादी 
घटना लभन् न होती है और उन से तनपटने िे ललए सामान्यत: इन मागयदशयतन लसद्धान् तों िो ध्यान में रित े
हुए, हर पररजस्थतत िी प्रवलशष् टता िो देित ेहुए िारयवाई िरनी चादहए | 

3. ववद्यालयों की पहिान: 
स्थानीय पुललस मानि िचालन िकिया (SOP) िे उद्देश् य से अपने अधधिार-िेत्र में आने वाले िमुि 
प्रवद्यालयों िी एि सूची तैयार िरें | 

4. सुरक्षातमक उपाय : 

4.1. ित्येि प्रवद्यालय में तीन-चार द्वारों वाली एि िंिीट िी चारदीवारी हो, और ित्येि द्वार पर 24 
घंटे िम से िम तीन गाड य तैनात रहने चादहए   

4.2. पुललस तनयंत्रण िि और स्थानीय पुललस थाने िे दरूभाष नम्बरों िी सूची प्रवद्यालय िाधधिारी-वगय 
द्वारा तनयलमत रूप से अनुरिण और अद्यतन रिी जानी चादहए| यह प्रववरण महत्त् वपूणय स्थानों 
पर िदलशयत किया जाना चादहए ताकि संिट िे समय िधानाचायय, अध्यापिगण, प्रवद्याथी, स् टाफ 
अथवा सुरिा िमयचारी या प्रवद्यालय से िोई भी व्यजक्त पुललस से संपिय  िर सिे| प्रवद्यालय 
सुरिा व् यवस् था देिने िे ललए एि नोड ल अधधिारी किया जाना चादहए | 

4.3. प्रवद्यालय िे िमुि द्वार पर दरूभाष संपिय  होना चादहए ताकि आपातिालीन जस्थतत में सुरिा 
िमयचारी नोड ल अधधिारी अथवा िधानाचायय िो सूधचत किये त्रबना ही पुललस से संपिय  स्थाप्रपत िर  
सिे|  

4.4. प्रवद्यालय िी चारदीवारी पर उधचत रोशनी होनी चादहए ताकि िोई भी रात िे समय दीवार से 
िूदिर किसी जघन् य गततप्रवधध िे ललए स्िूल में िवेश न िर सिे|  

4.5. किसी िो भी दीवार से िूद िर आने से रोिने िे ललए  चारदीवारी िे ऊपर लोहे िी धिल पर 
िंटीली तारें लगाई जा सिती है|  

4.6. चारदीवारी िे साथ-साथ तथा पररसर में अन्य स्थानों पर सी.सी.टी.वी िणाली लगाई जा सिती है 
ताकि किसी संददग्ध व्यजक्त िी गततप्रवधधयों पर नजर रिी जा सिे  लसस्टम में किसी घुसपेठ िा 
पता लगाने िे ललए प्रपछले तीन ददन िी ररिाड्रड िंग िी सुप्रवधा िे साथ आवश्यि वीड्रड यो 



प्रवश्लेष्णात्मि और श्रव् य ृशश् य अलामय िा िबंध हो | सी.सी.टी.वी. िणाली अलामय िा सीधा संपिय  
तनधायररत द्वारों से होना चादहए ताकि ये स् वत: बंद हो सिें    

4.7. सुरिा िमयचाररयों तथा नोड ल सुरिा अधधिारी िे बीच संपिय  स्थाप्रपत िरने िे ललए वॉिी टॉिी 
सेट िा िबंध होना चादहए | मुख्य द्वार/चारदीवारी िे अन्य द्वारों तथा नोड ल सुरिा अधधिारी एव ं
प्रवद्यालय िधानाचायय िे मध्य िभावशाली सम् िेषण िे ललए इंटरिॉम (अन्तः संचार) िा िबंध होना 
चादहए |  

4.8. नोड ल सुरिा अधधिारी और सभी ििाओं /पुस्तिालय इत् यादद िे मध्य िेन्रीय जन घोषणा िणाली 
िा िबंध होना चादहए जजसिे द्वारा ििा में छात्रों/िमयचाररयों िो व्यजक्तगत,सामूदहि अथवा 
चयतनत संयोजन िे अनुसार दहदायतें दी जा सिें  |  

4.9. सुरिा िमयचाररयों द्वारा सुबह छात्रों िे प्रवद्यालय में पहँुचने से पहले सम्पूणय प्रवद्यालय िी एि 
ित् यि ‘तोड फोड प्रवरोधी जांच’ िर लेनी चादहए | वे प्रवद्यालय िे सामने िे पैदल-पथ, पाकििं ग और 
चारदीवारी िे चारों ओर िी जांच िरें ताकि इन स्थानों पर पडी हुई किसी लावाररस, संदेहास्पद 
वस्तु िा पता लगाया जा सिे  

4.10. अलामय (ितेावनी) व्यवसथा – समस्त सुरिा िलमययों , िधानाचायय,अध्यापिों और छात्रों िो सतिय  
िरन े िे ललए प्रवद्यालयों में एि उपयुक्त प्रवद्युत घंटी िेन्रीय स्थान पर लगानी आवश्यि है, 
जजसिा संपिय  सभी द्वारों से हो  चतेावनी व्यवस्था िी एि िदशयन-पदििा (ड्रड स्प्ले पैनल) होनी 
चादहए, जजस पर अलामय बजने िे स् थान िा संिेत हो  यदद िोई गाडी द्वार में टिराती है तो 
अलामय िो सुरिा िमयचारी हाथ से दबा सिे या स्वतः सकिय हो  नोड ल सुरिा अधधिारी िो 
अलामय बजने िा िारण तुरंत जानने िा ियत्न िरना चादहए तथा िधानाचायय िो सूधचत िरना 
चादहए ताकि प्रवद्यालय में आपातति ड्रिल िारंभ िी जा सिे और पुललस िो सूधचत किया जाए  

5. कारयवाई/सक्रक्रय िरण : 

किसी आिजस्मिता िे समय स्िूल िाधधिारी वगय िी िततकिया : प्रवद्यालय िाधधिारी वगय िे  ललए 
अभ्यास िो भागों में प्रवभा जजत किया जाना चादहए | एि तो छात्रों िे आगमन और िस्थान िे समय और 
दसूरा जब प्रवद्यालय िायायत् मि हो| 

छात्रों के आठमन/प्रसथान के समय अभ्यास  

i. आठमन/प्रसथान के समय छात्रों का अपहरण  

क. मुख्य द्वार पर तैनात सुरिा-िमयचारी या नोड ल सुरिा अधधिारी घटना िे बारे में तुरंत पुललस िो सूधचत 
िरें  सुरिा-िमयचारी िो गाडी िे रंग आदद िा सही प्रववरण पुललस िो देना चादहए ताकि पुललस रेड  अलटय 
जारी िरें और संददग्ध गाडी िी िोज िर सिे | 

ख. मुख्य द्वार पर तैनात सुरिा-िमयचारी सडि या पैदल-पथ से बच्च चों िो तुरंत प्रवद्यालय िे अंदर भेजिर 
द्वारों िो बदं िर दें | 

ग. जो बच्चच ेबसों या गाड्रडयों में ही हों, और नीच ेनहीं उतरे हों, उन्हें वहाँ से आगे बें ने और उस स्थान िो 
छोडने िे ललए िहें  

घ. मुख्य-द्वार िे सुरिािमी िो तुरंत अलामय बेल बजा देनी चादहए ताकि मध्यवती द्वार बंद िरिे स्िूल 
ब् लाि में छात्रों िो अलग और सुरक्षित किया जा सिे  उसे यह सूचना नोड ल सुरिा अधधिारी और 
प्रवद्यालय िे िधानाचायय िो भी देनी चादहए | 

ii. ववद्यालय के पास सड़क पर आकस्समक ठोलीा िलना  

क. छात्रों िे आगमन/िस्थान िे समय मुख्य द्वार पर दो सुरिा िमयचारी होने चादहयें| मुख् यद्वार िे सुरिा 
िमयचारी िो सभी बच्चचों िो शीघ्र अंदर ले जािर द्वार बंद िर लेना चादहए | 

ख. दसूरे सुरिा िमयचारी िो उन बसों तथा गाड्रडयों िो जजनमें से बच्च च ेनीच ेनहीं उतरे हैं, शीघ्रता से उस 
स्थान से दरू चले जाने िे ललए िहें  



ग. मुख्य -द्वार िे सुरिा िमयचारी पुललस तथा नोड ल सुरिा अधधिारी िो सूधचत िरे   
घ. अलामय बजाना चादहए और किसी भी छात्र  िो बाहर आने से रोिने िे ललए मध्यवती द्वार बंद िर ददए 

जाने चादहयें| 
ङ. घायल बच्चचों तथा अन्य पीड्रडतों िो शीघ्र ही अस्पताल पहँुचाएं   
iii. स कूल में सिस त्र अनाचधकार का प्रवेि और बंधक बनाया जाना  

यदद सशस् त्र आतंिवादी किसी तरह प्रवद्यालय में िवेश िर जाएँ और अध्यापिों/छात्रों/अन्य किसी िो बंधि 
बना लें तो तुरंत िारयवाई दल आतंकियों िो व् यस् त रिने िे अलावा प्रवद्यालय िे िाधधिारी वगय द्वारा तनम् न 
उपाय किए जाने चादहए: 

क. पुललस िो सूधचत िरें| 
ख. आरंभ में अध् यापिों/छात्रों िो अपने-अपने िमरे में ही रहना चादहए और जो बरामदे में हो वे भी शीघ्र ही 

तनिटस्थ िि में चले जाए हों और उतावले होिर अपने बचाव िे ललए दरवाजे िी ओर भागने िा ियत्न 
न िरें  वे िमरे िे दरवाजे अदंर से बंद िर लें और अिस्मात गोलाबारी से स्वयं िो बचाने िे ललए िमरे 
में जमीन पर लेट जाएँ | 

ग. सुरिा िमयचारी द्वार िे अनुसार पहचाने जाने चादहएं  उन्हें अपने स्थान से संबंधधत द्वार िी चाबी लेिर 
उन् हें िोलने िे ललए चले जाना चादहए ताकि जब संभव हो तब बच्चचों िो सुरक्षित बाहर भेज सिे  वे द्वार 
िोलने से पहले जांच लें कि बाहर शरारती तत् व तो नहीं हैं और िस्थान िे ललए मागय उपलब्ध है और जब 
कफर अध्यापि/नोड ल सुरिा अधधिारी िहें तब द्वार िोल दें  

घ. यदद आतंिवाददयों िे दठिाने िा पता हो और किसी द्वार िे ललए अन् य ििाओं से सुरक्षित मागय उपलब्ध 
हो तो संबंधधत अध्यापि अपनी तनगरानी में अपनी ििा िे छात्रों िो त्रबना आवाज किए एिल फाईल में 
बाहर ले जाएँ | 

ङ. बच्चचों िो किसी िुले मैदान में एित्रत्रत होने िो न िहा जाए क्योंकि वे आसान लक्ष्य बन सित ेहैं | 
च. संदेहास्पद जस्थतत में िोई हलचल नहीं िी जानी चादहए और अध्यापि/स्िूल िाधधिाररयों िो पुललस िे 

पहँुचने, पररजस्थतत िो तनयंत्रत्रत िरने, आतंिवादी िो घेरने और बच्चचों िो अपने स्थानों से स् िूल से बाहर 
जाने िा एि सुरक्षित मागय िदान िरन ेति ितीिा िरनी चादहए | 

छ.  एि गाड य तुरंत मुख्य द्वार िी ओर जाए और आने वाली गाड्रडयों तथा बसों िो एि-एि िरिे घर लौटने 
िा तनदेश दे | 

iv. ववद्यालय के पररसर में अथवा ववद्यालय के आस-पास क्रकसी संददग् ध ववस फोटक वसतु का शमलना  

क. प्रवद्यालय िे िमयचारी , अध्यापि और छात्रों िो प्रवद्यालय िे अंदर या बाहर पडी किसी लावाररस, 
अरक्षित वस्तु िो न छूने िे ललए तनयलमत रूप से दहदायत देत ेरहें | यदद ऐसी िोई वस्तु पाई जाती है, 
तो तुरंत उसिे प्रवषय में प्रवद्यालय िे नोड ल सुरिा अधधिारी िो सूधचत िरें | यदद यह किसी छात्र द्वारा 
देिी जाती है तो वह तत् िाल सामने वाले  अध्यापि िो इस प्रवषय में सूधचत िरे, जो यह सूचना 
प्रवद्यालय िे िधानाचायय/नोड ल सुरिा अधधिारी िो देंगे | सभी िो ऐसी वस्तु से दरू रहने िी दहदायत भी 
देनी चादहए |  

ख. यदद बम िी आशंिा हो तो उस िेत्र िी जांच किये त्रबना बच्चचों िो एि स् थान पर एित्रत्रत नहीं िरना 
चादहए | सभागहृ, मैदान आदद जैसे स् थान तनयत किये जा सित ेहैं और बच्चचों िे वहां एित्रत्रत होने से 
पहले स्िूल िे आठ-दस लोगों िे दल िो उस स्थान िी जाचं िे ललए तनयुक्त िरें और दल िे लोग उस 
स्थान पर फ़ैल जाएँ और शीघ्रता से उस स्थान िा तनरीिण िरें | 

ग.  यदद बम पहले ही फट चुिा है तो बच्चचों िो लेिर स्िूल में आने वाली गाड्रडयों और बसों िो घर वापस  
  लौटा दें | 

घ. घायल और हताहतों िो अस्पताल भेजें | 

ङ. नोड ल सुरिा अधधिारी अथवा िधानाचायय या प्रवद्यालय में उपजस्थत सुरिा िमयचारी तुरंत पुललस िो 
सूधचत िरें |यह सूचना पुललस िो शीघ्र ही िततकिया िरने िे ललय मुस्तैद िरेगी | 



ववद्यालय के कायायत मकता के दौरान ड्रिल (अभ् यास)  

क. बच्चचों िे आने िे बाद चारदीवारी िे सभी द्वार बंद िरिे उनपर ताले लगा देने चादहयें | सुरिािमी िारण 
िी वैधता जानिर ही द्वार िोलें | एि बार ताला लगा ददए जाने पर अनाधधिार िवेश िी संभावना िम हो 
जाती है, क्योंकि जबरदस्ती िवेश िरने वाला व्यजक्त जानता है कि यदद उसने जबरन िवेश िरने िी 
िोलशश िी तो प्रवद्यालय िा िाधधिारी वगय पुललस िो सूधचत िर देगा और उनिी लक्ष्य-िाजप्त में बाधा आ 
सिती है | कफर भी, यदद िोई व्यजक्त स्िूल-पररसर में जबरदस् ती िवेश िरने िी िोलशश िरेगा या गाडी से 
द्वार तोडने (िैश) िी िोलशश अथवा सुरिािमी िो जान िी धमिी देिर द्वार िुलवाने िी िोलशश िरे या 
दीवार से िूदे तो तनम्न उपाय किए जा सित ेहैं – 

ख. मुख्य द्वार िा सुरिािमी पुललस और नोड ल सुरिा अधधिारी िो तुरंत सूधचत िरे| 

ग. यदद अन्य द्वारों िे सुरिािमी घुसपैदठये िो देि लेत ेहैं या द्वार िोलने िे ललए घुसपेदठए द्वारा धमिी 
दी जाती है तो उन्हें तुरंत अलामय बजा देना चादहए | ऐसी जस्थतत में धमिी किस ििार िी है यह बताने िे 
ललए घंटी बजाने िा िोड  तनधायररत िर ददया जाना चादहए | 

घ. नोड ल सुरिा अधधिारी िो तुरंत प्रवद्यालय में िेन् रीय जन उद्घोषि िणाली द्वारा सामान् य सतिय ता िी 
घोषणा िरनी चादहए और सुरिा ड्रिल िे ललए सभी सम्बंधधत वगय िो सूधचत किया जाना चादहए अथायत 
छात्र, प्रवद्यालय िे अधधिारी वगय िमरों में जािर अपनी सरुिा िे ललए अंदर से द्वार बदं िर लें  

ङ. नोड ल सुरिा अधधिारी िधानाचायय िो सूधचत िरे | 

च.  तथाप्रप, अपराधी/आतंिवादी कफर भी प्रवद्यालय में िवेश िरिे आपराधधि गततप्रवधधयों िो अंजाम दे देत ेहैं 
तो प्रवलभन् न गततप्रवधधयों िे ललए तनम् न अभ् यास किए जाने चादहएँ: 

(i) बच्िों का अपहरण/बड़ी संख्या में बच्िों को मारने के शलए ववद्यालय के अंदर ठोलाबारीा  

यह मान ललया जाता है कि आतंिवादी/अपराधी अपराध िरिे भाग गए हैं  ऐसी अवस् था में: 

 अपराधधयों/आतंिवाददयों िा पूणय प्रववरण, उनिी संख्या, उनिे वाहन सदहत िा प्रववरण यदद नोट 
किया हो पुललस िो सूधचत िरें | 

 नोड ल अधधिारी जन उद्घोषणा िणालीद्वारा छात्रों तथा िमयचाररयों िो अपने िमरें में रहने िी 
दहदायत दें | 

 यदद िोई घायल या हताहत है तो उसे तुरंत अस्पताल ले जाया जाए | 
 जजन्होंने अपहरणितायओं िो देिा है और उनिा हुललया नोट किया है तो उनिी पहचान िरें और 

उन्हें एि स्थान पर एित्र होिर पुललस िी तहिीिात में मदद िरनी चादहए | 
 अलभभाविों िो सूधचत िरने तथा बच्चचों िे घर लौटने िी ड्रिल िो कियान्वतयत िरें | 

(ii) अन्द्य पररस्सथयतयों में ड्रिल नीक वैसी होठी जैसा अनुच्छेद 4.1 (अ) में वणणयत है | 

6. अशभभावकों के साथ संपकय   

यह संभव है कि इस ििार िी घटना िा समाचार शीघ्र ही फ़ैल जाएगा और अलभभावि दहशत में स्िूल िी 
ओर न दौड े अलभभावि स् िूल िी ओर न आयें और पुललस िी आगे िी िारयवाई में बाधा न ड ालें, उन्हें पूवय 
तनधायररत िेन्रीय स्थान पर जो स्िूल िे समीप ही हो, आने िी सूचना दे देनी चादहए | जहाँ से उन्हें जस्थतत 
से अवगत िरवािर छात्रों िो उनिे हवाले िर ददया जाए | यह तभी संभव है यदद प्रवद्यालय में सभी 
अलभभाविों िे मोबाइल नम्बर एि िें रीिृत ड ाटाबेस में रिने िी पद्धतत िा िबंध हो| इस पद्धतत  िी 
सहायता से पररजस्थतत समझात ेहुए आवश्यि तथ्यों िा समावेश िरिे, दहदायत देने िे स्थान पर एित्रत्रत 
होने िी सूचना िा एि एस.एम.एस तैयार िरिे भेज ददया जाना चादहए | इसिे ललए, स्थानीय पुललस पहले 
से ही अलभभाविों िे एित्र होने िे स्थान िा चयन िरिे एि सूची तैयार िरे और यह सूची स्थानानुसार 
सभी प्रवद्यालयों तथा जजला मखु्यालयों और राज् य मुख् यालयों िो पहले से ही उपलब्ध िरा दी जानी चादहए | 



7. सामान्द्य सुझाव  

1) प्रवद्यालय िे सभी द्वारों िो छात्रों िे आगमन िे तुरंत बाद से स्िूल समाप्त होने ति बंद रिा जाना 
चादहए ताकि प्रवद्यालय में किसी िे भी बलपूवयि िवेश िो रोिा जा सिे   

2) तनिटस्थ अस्पतालों, पुललस थानों, और सहायि ड से्ि िे फोन नं. प्रवद्यालय िे मुख्य स्थानों पर लगाने 
चादहए  

3) ित् येि द्वारों िे ललए सुरिा िमयचारी होने चादहयें और हर द्वार िे ललए एि सुरिा िमयचारी तनयुक्त हो 
और एि ऐसी सूची हो जजसमें यह सूचना उपलब्ध हो कि िौन से सुरिा िमयचारी िे पास किस द्वार िी 
चाबी उपलब्ध है | सभी द्वारों पर गाड य होने चादहएँ  

4) एि िेन्रीय अलामय तथा जन घोषणा पद्धतत िा िबंध हो,ताकि ििाओं िो सामूदहि िे साथ-साथ 
वैयजक्ति रूप से और चयतनत संयोजन में संबोधधत किया जा सिे  

5) सभी अध्यापिों और िमयचाररयों िो उधचत रूप से संभाप्रवत ितरों िे ितत समुधचत तनदेश और सूचना दी 
जानी चादहए | 

6) एि सूची तैयार िी जानी चादहए जजसमें अध्यापिों में आबंदटत ितयव्यों िी प्रवस्ततृ जानिारी हो जैसे 
िौनसे अध्यापि/िमयचारी पर बच्चचों िो तनयंत्रत्रत िरने िी जजम्मेदारी है, िौन पुललस िो सूचना देगा, 
िौन अलभभाविों िो और िौन अस्पताल िमयचाररयों िो सूधचत िरेगा | 

7) सभी बस चालिों िो शीघ्रता से िततकिया िरने िे ललए आगाह किया जाए तथा प्रवद्यालय द्वार पर 
तनयत सुरिा िमयचाररयों िे आदेशानुसार अथवा द्वार पर किसी आिमण िे दौरान अपनी बसों िो बच्च चों 
सदहत वहां से ले जाने िी दहदायत दी जानी चादहए  

8) द्वार पर िड ेसुरिािमी िो किसी भी संददग्ध व्यजक्त िो आसपास घूमत ेदेििर अथवा द्वार पर िडे 
देििर सचते हो जाना चादहए   

9) प्रवद्यालय िे िमयचाररयों द्वारा जांच िी जानी चादहए कि ििा, किसी द्वार अथवा िीडास्थल में अरक्षित 
वस् तु तो नहीं पडी है   

10) प्रवद्यालय में नये भती िमयचाररयों िे पूवयवतृ िा उधचत सत् यापन किया जाना चादहए  
11) प्रवद्यालय में िाम िरने वाले सभी मजदरूों िो एि अस्थायी फोटो पहचान-पत्र ददया जाये | सुरिािमी 

उनिी सामान्य रूप से तनयलमत जांच िरें ताकि उन्हें किसी भी संददग्ध वस्तु (बम/आई.ई.ड ी.) िो 
प्रवद्यालय में लािर रिने से रोिा जा सिे| 

12) प्रवद्यालय िाधधिाररयों िो प्रवद्यालय िे नक़्शे िी ितत पहले से ही पुललस थाने में उपलब्ध िरवानी 
चादहए   

8. अचिम रेकी  

भप्रवष् य में किसी आिजस्मिता से तनपटने िरने िे ललए आपरेशन िी तैयारी हेतु स्थानीय पुललस स्िूल िे 
साथ लमलिर स् िूल िा अधिम सवेिण िरना चादहए   

9. कृत्रत्रम अभ्यास  

प्रवद्यालय िाधधिारी तथा मानि िचालन िकिया (SOP) अनुसार अध्यापिों/छात्रों/िमयचाररयों िो सावधान 
िरें, अभ्यास िरवाएं, ताकि हर िोई आपातति घटना िे समय अपनी भूलमिा से अवगत हो | वे अपने 
िृत्रत्रम अभ्यास में स्थानीय पुललस िो भी सजम्मललत िर सित ेहैं |  

 

 

 

 


